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ACORD de la Lletrada de l’Administració de Justícia del Servei d’Actes de 

Comunicació i Execució Civil de Barcelona  

En Barcelona a dotze de març de 2020 

PRIMER.- En el dia d’ahir, dijous 12 de març de 2020, em van ser trameses la 

Resolució del Secretari General per a la Innovació i la Qualitat del Servei Públic de 

Justícia del Ministeri de Justícia de data 11 de març de 2020, les Instruccions del 

CGPJ relatives a la prestació del servei públic judicial davant la situació generada pel 

COVID-19, de data 11 de març de 2020. 

Així mateix, el Secretari de Govern ha dictat, en data 12 de març de 2020, Acord al 

seu expedient 149/20 per informar les recomanacions al personal d’atenció al públic 

per a la prevenció i control del risc d’exposició al “Coronavirus” 

SEGON.- A la vista de l’anterior i de la Instrucció 2/20 de l’11 de març sobre mesures 

preventives de protecció i organitzatives d’aplicació al personal al servei de la 

Administració de la Generalitat de Catalunya, per tal d’aplicar les resolucions i 

instruccions abans dites en aquest Servei d’Actes de Comunicació i Execució Civil, 

vaig sol·licitar indicacions al Secretari de Govern i al Secretari Coordinador Provincial 

de Barcelona. La resposta va ser d’aplicar les mesures que hi consten a les 

informacions rebudes per correu electrònic. 

TERCER.- Amb posterioritat, la Comissió Permanent de la Sala de Govern del TSJC 

ha acordat en data 12 de març de 2020 que, en tot cas, s’han d’assegurar la pràctica 

de determinades d’actuacions processals en l’àmbit dels diferents òrgans i oficines 

judicials a Catalunya. Entre aquestes, no hi figura cap que expressament correspongui 

dur a terme per aquest Servei, de manera que s’ha d’estar a les previsions de les 

referides Instruccions del CGPJ que, entre les que preveu, indica algunes que 

pertocarien a aquest Servei.  

En concret, es parla que es podrà acordar la suspensió de les sortides de comissions 

judicials (llançaments i embargaments) que no siguin urgents i la reducció de la 

comissió al personal mínim imprescindible, dotat de les mesures sanitàries adequades. 

També s’hi preveuen les sortides per a actes de comunicació, per a les que s’ha de 

procurar la reprogramació dels calendaris previstos.  

La Resolució assenyalada anteriorment del Secretari General per a la Innovació i la 

Qualitat del Servei Públic de Justícia del Ministeri de Justícia també recomana 

posposar totes aquelles diligències que hagin de practicar-se fora de les seus judicials 

o fiscals. 

En suma, l’activitat d’aquest Servei quedaria reduïda a aquestes concretes funcions. 

QUART.- Com sigui que aquest Servei també presta atenció al públic, cal tenir en 

compte les previsions de la Resolució del Ministeri de Justícia i la Instrucció 2/20 

referides, que determinen que s’ha de prioritzar l’atenció telefònica i digital i que s’ha 

d’establir –si s’escau— els torns imprescindibles per a garantir la prestació del servei, 

així com les mesures necessàries per evitar els contactes directes amb el personal. 

CINQUÈ- D’altra banda, l’acord de la Comissió Permanent de la Sala de Govern del 

TSJC al que ens hem referit, també insta al Departament de Justícia per tal que 



extremi les accions de neteja i desinfecció de les instal·lacions judicials, així com que 

faciliti mascaretes, solucions alcohòliques, guants i paper d’un sol ús, a disposició 

prioritària dels serveis de guàrdia i també en els accessos als edificis, sales de vistes i 

altres dependències que puguin compartir professionals i públic en general.  

Cal advertir que aquest Servei no ha rebut en cap moment cap material higiènic i 

sanitari de prevenció contra el possible contagi del virus COVID-19, malgrat 

l’existència d’unes dependències obertes al públic i al fet que el seu personal s’ha de 

traslladar a fer sortides al carrer; només s’ha senyalitzat una línia d’atenció groga al 

terra davant del mostrador. 

SISÈ.- De tot l’anterior es conclou que aquest Servei només ha de dur a terme 

actuacions urgents quan així vingui determinat per l’òrgan judicial requirent que ho 

hagi acordat a tal efecte, sens perjudici d’un torn imprescindible d’atenció al públic.  

A més, ho ha de fer sempre que el personal que l’hagi de portar a terme estigui dotat 

de les mesures sanitàries adequades que garanteixin els riscos laborals dels 

funcionaris, perquè –en altre cas— s’estaria vulnerant greument el seu dret a la salut, 

imposant-los una obligació que la pròpia normativa reguladora dels riscos laborals no 

obliga a complir. I, en qualsevol cas, la tutela judicial efectiva i el compliment de les 

resolucions judicials no es veuen perjudicats en aquest cas, si s’ajornen al moment 

que resulti escaient, una vegada hagin desaparegut els riscos per a la salut dels 

funcionaris. 

Per tot això,  

ACORDO: Suspendre la realització de totes les diligències en comissió i unipersonals 

d’aquest servei que no siguin urgents i mentre no es facilitin el mitjans de prevenció de 

riscos laborals dels funcionaris que les han de dur a terme; i mantenir un torn 

imprescindible d’atenció al públic.  

Aquest acord serà vigent per mentre no es modifiquin per les autoritats sanitàries les 

mesures de precaució establertes a la vista dels riscos derivats de la pandèmia del 

COVID-19. 

Comuniqueu aquest acord al Secretari del Govern del Tribunal Superior de Justícia de 

Catalunya, al Secretari Coordinador Provincial de Barcelona, a la Jutgessa Degana de 

Barcelona, als Lletrats de l’Administració de Justícia dels Jutjats del Civil, Família, 

Mercantil, Incapacitats i Seccions de l’Audiència Provincial,Departament de Justícia, al 

Col·legi de l’Advocacia de Barcelona i al Col·legi de Procuradors de Tribunals de 

Barcelona. 

Informeu als funcionaris del Servei del contingut d’aquest Acord. 

Ho mano i disposo 

 

Nieves Vidal  

Lletrada de l’Administració de Justícia  
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