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PRESENTACIO

PER QUE UNA CARTA PELS DRETS DE
LA CIUTADANIA EN LUERA DIGITAL?

L ‘evolucio de les tecnologies durant els
altims anys ha tingut un impacte innegable
en la societat actual.

La seva aplicacié en processos de produccié, en
la investigacié, en l'adquisicié de béns i serveis, en
les formes de comunicacié, de rebre informacié

i d'interactuar entre les persones i cap a les insti-
tucions evidencien que 'impacte de la revolucié
tecnoldgica té un abast global, dibuixant un

nou escenari en el qual els ordenaments juridics
actuals poden presentar respostes insuficients

Les millores que, d'altra banda, els desenvo-
lupaments tecnoldgics poden aportar ala
qualitat de vida de les persones justifique
l'aposta per l'avang dels mateixos, si bé aixd
ha de dur-se a terme en el marc del respecte
als drets humans essencials i als principis de-
mocratics que les societats han aconseguit al

llarg de la seva evolucié. La necessitat d’'una
nova generacié de drets de les persones, que
posi laccent i atengui aquesta realitat digital,
de manera que I'ésser huma i els seus drets
essencials sequeixin constituint l'epicentre,

és ja una reclamacié compartida per amplis
sectors socials.

PER QUE BARCELONA?

La importancia de la ciutat de Barcelona,

la seva tradicié juridica innegable, la seva
capacitat per innovar, crear, i donar resposta
a reptes globals, la seva consideracié actual
com a hub europeu en investigacié tecnolo-
gica i cluster de negocis digitals tecnologics
d’importancia mundial, i amb una trajec-
toria historica en defensa dels drets de les
persones, ens porten a reivindicar el nom
d'aquest document: CARTA DE BARCELO-
NA PELS DRETS DE LA CIUTADANIA EN
LUERADIGITAL.
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PER QUE L ICAB?

Perqueé I'll-lustre Col-legi de I'Advocacia

de Barcelona ha liderat histéricament les
reivindicacions juridiques de la societat per
a la consecucié d’'avengos i ha pogut sumar
la voluntat d’universitats, centres cientifics,
entitats de la vida econdmica i experts en
Dret digital per iniciar aquest procés.

I ARA? QUE MES?

No estem davant d’un document tancat:

* Volem seguir unint voluntats.

- Volem continuar rebent aportacions al redactat.

- Volem sumar-nos a iniciatives en la mateixa

linia.
CRONOGRAMA

19 juliol 2018: Celebracié Primer seminari
per a la posada en marxa del projecte.

Juliol a novembre 2018: Treballs d’estudi i

analisi d’items de drets a contemplar.

26 novembre 2018: Celebracié Segon semi-
nari per a l'analisi de materials de treball.

Desembre 2018: Redaccié del primer esbor-
rany del document

Gener 2019: Enviament del primer
document a les entitats participants per a
suggeriments i aportacions.

Febrer 2019: Estudi de les aportacions i
suggeriments rebuts

Febrer 21 2019: Presentacié publica de la
Carta de Barcelona pels drets de la ciutada-
nia en I'Era Digital

Marg a octubre 2019: Enviament del docu-
ment a entitats internacionals convidant a
les mateixes a sumar-se al projecte i a parti-
cipar en la construccié d’un text, mitjancant
enviament a 'ICAB de suggeriments.

- Novembre i desembre 2019: Analisi
d’aportacions i redaccié d’'un document de

consens.
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PREAMBUL

Hem viscut una auténtica revolucié propici-
ada per la globalitzacié i ens trobem davant
d’una nova Era Digital.

El desenvolupament de la Societat i de I'Eco-
nomia en un mén globalitzat depén en gran
mesura d’un adequat, just i proporcionat
desplegament de la Societat de la Informa-
cié i del Coneixement.

La Societat de la Informacié i del Coneixe-
ment, i 'accés a Tecnologies de la Informacié
i la Comunicacié formen part essencial del
lliure desenvolupament de la personalitat.

Les TIC s6n ja una parcel-la de la realitat,
i per garantir el lliure exercici dels drets
fonamentals i les llibertats pabliques ha de
ser juridica i técnicament segura.

S’ha de garantir a totes les persones un
accés basic iirrenunciable a les tecnologies
de la informacié i la comunicacié, incloent
Internet, per tal de minimitzar els efectes de
l'exclusié digital.

D’altra banda, hi ha un alt grau de desin-
formacié de les implicacions derivades de
I'ds de les tecnologies de la informacié i la

comunicacio.

Es constata, aixi mateix, que els ordena-
ments juridics actuals tenen un complex
repte, de dificil abordatge, en relacié a la
solucié dels conflictes i cont ovérsies digitals.

Es per aixd que es fa necessaria una nova
generacio de drets de les persones, que posi
l'accent i atencié en aquesta realitat digital, i
I'ésser humai els seus drets essencials com a
epicentre, el que suposa un nouimpuls en les
conquestes que en l'ambit dels drets humans la
Humanitat ha anat assolint fins a | actualitat.

| és per aquest motiu que han de ser reconeguts
com a drets de les persones en l'era digital:
I.- drets humansiilliber tats vigents.

Els drets humans i llibertats contemplats en
tractats i convenis internacionals vigents sén

-
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de plena aplicacié en la Societat de la Informa-

ci6 i Comunicacié, i han de ser respectats per

totes les persones i entitats pabliques i privades.

2.-dret alaidentit ot digit al.

Totes les persones tenen dret al desenvolupa-
ment lliure de la propia personalitat en els en-
torns digitals i a que es garanteixi la identitat
digital com a part de la personalitat.

En aquest sentit, totes les persones tenen dret
a que la seva identitat digital estigui sempre

activa i sigui interoperable en I'entorn digital.

3.-dretalaciut adaniadigital .

Totes les persones tenen dret a la ciutada-

nia digital, prevista aquesta com a conjunt

de drets i obligacions com a subjecte que
interactua en els entorns digitals, generant
relacions juridiques i obligacions, especi-
alment pel que fa a I'Gs responsable de les

tecnologies de la informacié i comunicacié.

4.- dret ala dignit atiallliure desenv o-
lupament de la personalit at d avant els

desenvol upaments tecnol dgics.

Les tecnologies digitals han destar al servei de la
humanitat per garantir la dignitat de les perso-

nesi el lliure desenvolupament de la personalitat.

Totes les persones tenen dret a la salvaguar-
da dels seus drets i béns juridics davant els

nous desenvolupaments tecnologics.

Aixi mateix, s'atendra al dret de tota persona

a una vida digna i a no ser discriminada
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en l'accés a serveis essencials per falta de

capacitacié digital.

5.-dretalalliber tatiigualtatenl’a ccés

al’ent orn digit al .

Totes les persones tenen dret a accedir a
les tecnologies digitals i de la comunica-
cié, sense que pugui produir-se discrimi-
nacié en l'accés per raé de naixement,
raca, génere, religié, procedéncia, opinié
o qualsevol altra condicié o circumstancia

personal o social.

Com a expressio, també, de la llibertat d'ac-
cié personal, fotes les persones tenen dret a

la connexié digital voluntaria.

6.- dret alase guret at davant els desen -

vol upaments tecnol dgics.

Totes les persones tenen dret a disposar
d’'una infraestructura tecnoldgica fiable,
obertailliure, i a que I'Gs de les tecnologies
no afecti negativament ni provoqui danys a

les persones ni als seus drets.

Lautonomia dels sistemes desenvolupats
tecnoldgicament ha de ser controlada en
Gltima instancia per persones, especialment
si es poden veure afectats drets i llibertats de

les persones.

7.- dret alaintimit ot i confidencialit ot en

I’ent orn digit al .

Totes les persones tenen dret a la intimitat, la
vida privada i al secret de les seves comu-
nicacions. Aquests drets han de quedar
garantits també i especialment en l'ambit

digital.

S’ha de garantir la confidencialitat i privac -
tat de les comunicacions personals i el dret
a l'us de tecnologia que asseguri la mateixa,
aixi com la prohibicié de vigilancia massiva,
sense perjudici de les restriccions establertes
legalment per garantir altres drets, aixi com
la seguretat publica amb ple respecte, en
aquest cas, dels drets i llibertats individuals i

mitjangant l'oportuna intervencié judicial.

S’ha de garantir el dret a l'autenticacié de

I'autoriintegritat dels continguts.

8.-dretal’oblitialre corddigit al.

Com a conseqiiéncia i desenvolupament
del dret a la intimitat, a la propia imatge i

a 'honor i reputacié personal, totes les per-
sones tenen dret a l'oblit i al record digital,
de forma que s’han d’ articular mecanismes

per a la seva efectivitat.

El dret a l'oblit ha d’assegurar la supressié

de les dades personals que constin en

-
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mitjans digitals, sempre que els mateixos no
siguin procedents i actuals, de conformitat i
sense perjudici del degut respecte al dret a la
lliure expressié i ala llibertat d'informacié.

El dret al record digital permetra ales per-
sones la gestié, manteniment i conservacio
dels continguts i propietats susceptibles de
drets que els pertanyin, aixi com l'establi-
ment de directrius respecte de la seva he-
réncia o llegat digital, en cas de defuncié.
De la mateixa manera inclourd obligacions
per als proveidors de serveis a Internet i
altres xarxes de comunicacio interconnec-
tades respecte de la salvaguarda dels
esmentats continguts i drets.

9.-dret ala pr oteccié
de les dades personals.

Totes les persones tenen dret al control i
disposicié de les seves dades personalsiala
seva proteccié, com a desenvolupament del
dret a la intimitat personal i a la privacitat.

Sén les persones les que han de decidir, de
forma voluntariaiilliure, sobre la cessié, Us,
tractament i desti que vulguin donar a les
seves dades personals.

S’han d’establir mecanismes que permetin el
control de I'as de les dades personals, per evi-
tar situacions d’abds, il-licitud de tractaments,
o usos contraris als drets de les persones.

Aixi mateix, s’ha de reconéixer el dret a la
transparéncia respecte de I'as d'algorit-

mes i criteris en qué es basen les decisions
autonomes.

El dret fonamental de proteccié de dades de
caracter personal ha de ser garant de la digni-
tat de la persona contra els abusos que pugui
suposar I'explotacié econdmica d'aquestes
dades. Els drets d’explotacié econdmica de les
dades personals mai prevaldran sobre qualse-
vol dret de la personalitat en el tractament de
les dades de les persones fisiques.

10.- dret alalliber tat de pensament,
expressié i informa cié en I’ent orn digit al .

Com a expressié de la llibertat de pen-
sament, expressio i informacié totes les
persones tenen dret que es garanteixin els
principis de transparéncia, proporcionalitat

i no discriminacié, i es prohibeix de forma
expressa qualsevol practica de bloqueig,
restriccio, filt at, alentiment o prioritzacié de
continguts a disposicié dels usuaris o qualse-
vol practica que contravingui I'ds de la xarxa
com a espai obert on tots puguem participar
en igualtat d’'oportunitats i en garantia d’'un
lliure i transparent accés als continguts.

Aquest dret s’exercird mitjancant el respecte
als restants drets de les persones, de forma
que es pugui garantir, en conseqiéncia, el
dret a la rectificacié i actualitzacié de co -
tinguts que afectin als mateixos i no siguin
d’interés general.

S'establiran les condicions i es realitzaran les
accions necessaries en els entorns digitals per
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a facilitar i fomentar el pensament critic com a
garantia de la llibertat dopinié i el lliure exerci-
ci dels drets politics de les persones.

11.- dret a ’educa ciéiforma cié
professional digit al.

Totes les persones tenen dret a l'educacié i
formacié en el coneixement i Gs responsa-
ble de les noves tecnologies, aixi com ala
capacitacié professional respecte dels nous
mitjans tecnoldgics.

Les administracions publiques, en col-la-
boracié amb les empreses tecnoldgiques,
han d’impulsar politiques per remoure els
obstacles que dificultin | Gs i accés a les
noves tecnologies, eliminant bretxes digitals,
aixi com per difondre i promocionar els nous
drets illibertats de la ciutadania en la era
digital.

12.- dret alalliber tat d’empresa
i desenvol upaments te cnol dgics.

El dret a la llibertat d’empresai a les inici-
atives empresarials i la capacitat d’explo-
tacié econdmica de la tecnologia ha de ser
reconegut, si bé haura d’observar limits
basats en el respecte dels drets humans i els
principis d’ética empresarial i responsabili-
tat corporativa.

Lactivitat empresarial i la inversio R + D + | del
sector tecnoldgic ha de tenir en compte les
politiques nacionals i supranacionals i contri-
buir, de manera apropiada, al desenvolupa-
ment de la capacitat innovadora local i naci-
onal, comprometent-se amb la transferéncia
i difusié de les tecnologies i del coneixement,
tenint degudament en compte la proteccié
dels drets de propietat intel-lectual i secrets
comercials i empresarials, que també han de
quedar preservats en 'ambit digital.

-
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Lactivitat comercial ha de tenir en compte el
desenvolupament tecnoldgic dels territoris
on opera o obté resultats locals, fomentant el
desenvolupament cientific i tecnologic local

Lexplotacié dels drets de propietat intel-lec-
tual i industrial o la transferéncia de tecno-
logies han de contribuir a les perspectives de
desenvolupament sostenible a llarg termini
dels paisos.

Tota tecnologia ha de garantir el respecte
als drets humans per defecte i des del disseny
amb la finalitat de complir amb els principis,
drets illibertats contemplats en aquesta
carta. Les entitats que crein o desenvolupin
qualsevol tecnologia tenen 'obligacié de po-
der acreditar el respecte dels drets i llibertats
de les persones.

Qualsevol model de negoci ha d'acreditar
abans i durant la seva execucié que la seva

forma de produccié, explotacié i els efectes

econdmics, socials i politics en la societat
i 'entorn on finguin efecte, no vulneren els
drets humans i llibertats de les persones.

13.- dret a la pr opietat intel-le ctu ali
entorns te cnol dgics.

Tota persona té dret a participar lliurement
en la vida cultural de la comunitat, a gaudir
de les arts i a participar i beneficia -se del
progrés cientific at avés dels entorns digitals.

Tota persona té dret a expressar i difondre
lliurement pensaments, idees i opinions, a la pro-
duccié i creacié literaries i a comunicar o rebre
lliurement informacié verag per qualsevol mitja.

Tota persona té dret a l'accés als continguts
informatius, culturals, artistics, cientifics,
institucionals i politics, que no podra ser im-
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pedit o alterat per terceres persones fisiques
o juridiques, incloent els operadors tecnolo-
gics, aixi com els Estats o entitats nacionals
o supranacionals, que han de garantir el
pluralisme i la diversitat cultural.

Tota persona té dret a la proteccié dels drets
i interessos morals i materials derivats de les
produccions cientifiques, lite aries o artisti-
ques de qué sigui autor.

Els limits i excepcions als drets dels titulars
només es podran produir en determinats
casos especials previstos legalment, que

no atemptin contra l'explotacié normal de
l'obra i no perjudiquin injustificadament els
interessos legitims dels titulars dels drets.
Els creadors tenen dret a la integritat de la
seva obra, a seridentificats, si pot decidir
sobre l'explotacié i a obtenir una remunera-
cié d'acord al valor que genera.

Els creadors tenen dret a disposar de l'opor-
tunitat d’obtenir una major difusié de la seva
obra en 'entorn digital en condicions de
respecte, justes, equitatives i transparents.

Els Estats, els operadors tecnologics, i les pla-
taformes digitals vetllaran per evitar qualsevol
apropiacié dels drets dels titulars per part de
tercers, aixi com la difusié de continguts, pro-
ductes o serveis falses, tot aixd sense perjudici
del necessari respecte a altres drets.

14.-dret alaigu altatiprohibicié
de discriminacions d avant I'Gs de les
tecnol ogies.

Tota persona té dret a que es garanteixi la
igualtat de tracte i prohibicié de discrimina-
cions en l'accés i Us de les tecnologies.

S’haura d’atendre a I'eliminacié de les
diferents bretxes digitals, a la prohibicié
de discriminacio, de qualsevol tipus,

en base a l'analisi de la informacié

i comportament a la xarxa o en I'Gs

de les tecnologies.

15.- dret ala pr oteccié dels menors,
persones amb diversit at funcional i
altres col-le ctius vulnerables.

Els menors d’edat, persones amb diversitat
funcional i altres col-lectius tenen dret a la
igualtat d'oportunitats en la societat de la

informacié i la comunicacié.

S’ha de garantir l'accés universal a einesi
aplicacions digitals, mitjangant I'as d’estan-
dards que facilitin aquest accés en condici-
ons de transparéncia, seguretat i adaptats a
les seves necessitats especials.

Aixi mateix, tenen dret:

Al “foment de I'is de les TICs com a eina

educativa i d’inclusié.

A proteccio especial sobre I'impacte psicolo-
gic que pugui tenir I'ds de les TICs.

Ala creacié de canals de dendncia, pro-
tecci6 i defensa de dretsi llibertats com la
privacitat, accessibles i adaptats a les seves
necessitats

-
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16.- dret ala pr oteccié de les persones
treballadores en ent orns te cnol dgics.

A Tambit de les relacions laborals i de depen-
déncia econdmica, tota persona té dret a la
proteccié de la seva intimitat i privacitat, ala
transparéncia en I'Gs d'algoritmes que puguin
tenir afectacié en el seu rendiment, a la descon-
nexi6 digital, ala conciliacié de la vida personal
i professional, a la proteccié de la salut, iala
igualtat doportunitats, davant 's dels diferents
dispositius i desenvolupaments tecnoldgics.

Els poders i administracions pabliques
prestaran especial atencié als col-lectius que
puguin veure dificultat o impossibilitat el
seu accés al treball per falta de capacitacié
digital, per tal d'assegurar una vida digna o
totes les persones.

17.- dret al desenv ol upament tecnol dgic
sos tenible

Tot desenvolupament tecnologic ha de tenir
en compte, també, el respecte al medi ambi-
ent i al desenvolupament sostenible.

Les empreses i comunitats d’usuaris que
promoguin desenvolupaments tecnologics
d’elevat i desproporcionat consum energétic
han de promoure férmules tendents a reduir
en el menor termini possible aquest consum.

18.- dret ala pr oteccié de les persones
consumidores iusu dries en ent orns
digitals.

El desenvolupament de productes tecnolo-

gics ha de venir acompanyat de garanties
pel que fa a la seguretat per a les persones,
que tenen dret a conéixer, mitjancant formu-
les transparents, les concretes afectacions
que per als drets i llibertats pot representar
I'as dels diferents desenvolupaments tecno-
ldgics i les mesures que s’han d’adoptar per
a un Us segur d’aquests.

Es garantira la transparéncia i la no exis-
téncia de Backdoors. Es garantira el dret o
conéixer el que fa un programa o tecnologia,
i els parametres en els quals s’ha basat un
sistema autdnom per prendre una decisio,
aixi com les conseqiiéncies d'aquesta decisié
sobre els drets i llibertats dels usuaris.

Haura de quedar determinat de manera
claraitransparent el regim de responsabili-
tat per les decisions adoptades per sistemes
auténoms de decisié.

19.- dret d’asil digit al

Per garantir el lliure exercici dels drets de

la personalitat i llibertats de les persones
en l'entorn digital es concedira el dret d'asil
digital a les persones que ho sol-licitin en
aquells suposits reconeguts en els convenis
internacionals.

El dret d'asil digital consistira a suprimir les
barreres o limitacions que un o més estats es-
tableixin per no permetre el lliure exercici dels
drets i llibertats de la persona interessada
garantint aixi la difusié d’informacié, opinié i
coneixement que generi el mateix interessat.
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20.- dret ala p articipacié en els assump -

tes puablics.

Les persones tenen dret a aprofitar les po -
sibilitats dels desenvolupaments tecnologics
per afavorir la participacié en l'activitat
publica.

Aixi mateix, tenen dret a la transparéncia i al
bon govern publics.

S’ha de salvaguardar I'exercici del dret
d'accés alainformacié publica i garantir
l'observanca de les disposicions de bon
govern.

La ciutadania té dret a accedir i utilitzar

el coneixement que s’ha generat amb la
seva participacié, considerant com a tal tot
aquell que, directament o indirecta, s’ha
generat amb el seu finangament obligator
a través de tributs, amb les dades que ha

aportat obligatériament o amb les accions
que ha executat com a consequiéncia d’'una
obligacié imposada o ineludible.

Les organitzacions puabliques tenen l'obliga-
ci6 de posar a disposicié de la ciutadania
aquest coneixement de forma accessible

i facil, donant lloc a comunitats obertes i
reconeixent el dret a 'Open Datail'Gs, en la
major mesura possible, de programari lliure,
de codi obert i accés obert.

21.- dret ala tutela efe ctivaenelscon -
flictes digit als.

Els organismes publics han d’establir
mecanismes de salvaguarda dels drets de
la ciutadania en I'Gs de desenvolupaments
tecnologics, garantint a totes les persones
I'accés efectiu a sistemes i mecanismes de
resolucié de conflictes eficacos i efici-

ents de facil accés, gratuits i de resposta
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rapida, que compensin les diferéncies

econdomiques, geografiques i logistiques
que presenten les persones consumidores i
usuaries de desenvolupaments tecnologics
enfront dels desenvolupadors i corporaci-
ons tecnoldgiques.

Els operadors tecnologics i les plataformes
digitals posaran a disposicié d'usuaris i ter-
cers sistemes agils i accessibles de comuni-
cacié i dentncia i de resolucié de conflictes
amb plena submissié a la jurisdiccié.

Els ordenaments juridics han de preveure
respostes proporcionades i de reparacié del
dany causat, en cas que aquest es produeixi.

Els diferents paisos hauran d’establir
protocols de cooperacié internacional,

perqué l'actual sistema territorial no
suposi una dificultat per ales persones
en l'exercici dels seus drets davant I'as de
desenvolupaments tecnoldgics, advocant
per la creacié d’instancies i Tribunals
internacionals per a la resolucié de con-
flictes digitals.

Aquest document es correspon amb la pri-
mera redaccié datada al mes de gener de
2019, i es troba subjecte a modificacions
consequéncia de les aportacions i suggeri-
ments de les entitats que estan col-laborant
amb I"ICAB en el procés de redaccié.

Per a informacié actualitzada, partici-
par en el procés i realitzar adhesions al
document:
http://digitalrightsbarcelona.org
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Pots sumar-te al projecte i participar: http://digitalrightsbarcelona.org
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