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SERVEI D’ORIENTACIÓ JURÍDICA 

 
 
APOSTA PER L’APROPAMENT DELS SERVEIS ALS 
CIUTADANS: 
 

 De 10 punts d’orientació jurídica l’any 2009 a 41 a 
finals del 2013 

 
 
APOSTA PER L’ESPECIALITZACIÓ: 
 

 Desplegament del SIDH-Servei d’Informació en Deute d’Habitatge 

(Intermediació Hipotecària) 

 Implementació temporal d’un SOJ Preferents: 102 famílies en dos 

mesos. 

 
CONTINU INCREMENT DEL NÚMERO DE CONSULTES  

 
 

 

SOJ I JUSTÍCIA GRATUÏTA 

 Derivat al sistema de justícia gratuïta un 41,3 % de la totalitat de 

consultes. 

SOJ I MEDIACIÓ 

 Una cinquena part aproximada de les persones que han estat 

informades sobre aquesta institució accepten aquesta via de 

resolució alternativa de conflictes. 
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TRAMITACIÓ DE JUSTICIA GRATUÏTA 

 
 

AL.LEGACIONS ALS DIFERENTS AVANTPROJECTES DE MODIFICACIÓ 
DE LA LLEI 1/96 
 
Hem proposat: 
 

 Garantia de pagament sempre a l’advocat designat 
d’ofici 

 Necessitat d’acreditació sempre de la insuficiència de recursos 
econòmics per tal d’obtenir el dret. 

 Ampliació de prestacions que comporta la declaració del dret, per 
una millor efectivitat del dret a la defensa 

 Modificació de les funcions de la Comissió d’Assistència Jurídica 
Gratuïta per una millor racionalitat i eficiència del funcionament 
del servei. 

 
 

INCREMENT D’EXPEDIENTS 
 

 
 

COMPLIMENT DELS REQUISITS LEGALS 
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ASSISTÈNCIA AL DETINGUT I TORN D’OFICI 
 
 

CONGRES DE TORN D’OFICI- OCTUBRE 2013 ICAB: Conclusions per 
dignificar el TOAD 
  
 
CAMPANYA EN REIVINDICACIÓ DEL TORN D’OFICI: entrega de 
signatures dels advocats/des inscrits al TOAD  a diferents institucions. 
 

 
ADVOCATS INSCRITS 

 
 

 

 
ASSISTÈNCIA AL DETINGUT 
 

 

3163 3331 3400 3458 3456 

0 

1000 

2000 

3000 

4000 

2009 2010 2011 2012 2013 

ADVOCATS INSCRITS AL TOAD 

55754 54055 54561 51868 50842 

0 

20000 

40000 

60000 

2009 2010 2011 2012 2013 

EVOLUCIÓ ANUAL TELEFONEMES 



 DADES DE JUSTÍCIA GRATUÏTA I TORN D’OFICI- ICAB 2013 
 

 

DESIGNES DE TORN D’OFICI 
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INCIDÈNCIES POSTERIORS  A LA DESIGNA 

 
 

 

 
 
 
 

 Dels 4052, els expedients oberts per queixa de l’interessat 
representen un  17,7%. 

 

 Si  es compara amb el número total de designes i telefonemes, el 
nivell de queixes dels usuaris no arriba a l’1%. 

 
 
 

 
 
 
 
 

FACTURACIÓ PER ACTUACIONS DE TORN D’OFICI 
 

 L’import per les actuacions de Torn d’Ofici ha estat un total de 
21.868.945,47.-€,  

 

 Imports retornats a l’Administració per cobrament d’honoraris  
dels lletrats del Torn d’Ofici segons les previsions legals 
contingudes a la Llei 1/96, d’Assistència Jurídica Gratuïta:  
122.184,54.-€,  0, 57% respecte dels imports cobrats.. 
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